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Sistema de medicamentos veterinarios




SIMEV

Permite a OTRs y droguerias tener un Unico punto de acceso para realizar y
darle seguimiento a todos sus tramites de registro utilizando firma digital. A
diferencia del proceso actual no sera necesario que el registrante imprima los
documentos de las solicitudes y se traslade a la DMV.

Permite a la institucidn digitalizar y automatizar las actividades de recepcion,
revision, evaluacion y aprobacioén de las solicitudes de registro. A diferencia del
proceso actual no sera necesario la transcripcidon de datos ni la impresion,
almacenamiento y organizacién de documentos y expedientes fisicos, gracias al
uso de la firma digital.




CARACTERISTICAS

* Registro, modificacidon y renovaciéon de droguerias y fabricantes
* Registro, modificacidon y renovacién de productos

* Consultasy reportes de establecimientos y productos

» Control de vencimientos de registros y requisitos (CVO,Regencia)
* Interfaces con SIREA, SIFACy CMV

* Interfaz web de usuario

* Firma digital integrada

e Archivo digital por establecimieno y producto

* Flujo de trabajo con control de plazos del tramite




REQUISITOS

* Elregentey representante legal de la drogueria deben tener un
certificado digital del SINPE vigente y funcional

* Elregentey representante legal deben firmar digitalmente de forma
mancomunada los formularios para registrar, modificar y renovar registros F‘ W'*ﬂi%j '“'"ll! Wi -~
de establecimientos y productos ’\ g8

* Para acceder el sistema se requiere una conexioén a Internet y .
* Una PC con Windows 10 o Mac OSX El Capitan o superior (Intel)
* Navegador Web: Chrome, Firefox, Safari o Internet Explorer :'
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INGRESO AL SISTEMA

* Ingreso autenticado con certificado digital SINPE:

https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/default.aspx

* Ingreso a consultas publicas:

https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/Principal/Externo

Manuales de usuario:

https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/documentacion/index



https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/default.aspx
https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/Principal/Externo
https://sistemas.senasa.go.cr/hapi/documentacion/index

INGRESO AL SISTEMA POR PRIMERA VEZ

I Nseawéi'OOT\al _de
Salud Animal

| = MAG - COSTA RICA

SETEMA DE MEDICAMENTDS VETERINARIDS (SMEY)

5i no tiene firma digital puede iIngresar ton usuario y clave

Realice los sigulentes pasos para instalac el componente de firma digital necesario para usar el
sistoma con Feefox

tal para Firefox, Haga clic agul para
el archivo HermesFDAHostInstaller.msi

~‘_1=‘.‘ Contrato the Mo e Narrees Prwss ey

Haga clic sobre ¢l boton Siguiente y complete la Instalaciin de & aplicacion. P
Gitimo una vez nstatada ks aplicacid auxiliar refresque la pdgina que solicita s figha
digital

2, Luego debe instalar 1 extension de fiema digital. Haga clic aqu pars descargar ¢

instalar ln extension de firma digital de Hermes

La primera vez que trate de
autenticarse debera realizar las
instrucciones para instalar el
componente que usa el sistema
para conectarse a su certificado
digital
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SISTEMA DE MEDSCAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

y H) Seleccione su certificado:
% FULAND MENGANO (FIRMA) (Hermes Test CA|

Si no tene firma digital puede ngresar con usuario y dave

Asegurese gque e lector estd conectado y que la tacjets estd dentro del lector en la
posicidn corecta y haga clic en el botén Fiemar ingreso. ©
ingresar con su cormeo electronico

Si tiene problemas con su Arma digitsl le recomendamos visitar el sitio
aportefirm com para obtener soporte

Iniciar Sesion

Una vez que ha instalado el

AN

componente de firma digital podra

seleccionar su certificado y hacer
clic en “Firmar ingreso”




INGRESO AL SISTEMA POR PRIMERA VEZ i

Servicio ) Iniciar Sesién

Nacuonal de
Salud Animal

MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS [SIMEV)

Digite el PIN de su certificado
digital o marquelo con el ratén

Asegurese que el lector estd conectado y que la tarjeta estd dentro del lector en la
posicion correcta y haga dic en el boton Firmar ingreso, e

0
y

Puede adquirir la firma digital en una oficina de registro o haga dic agul para [ h ,.’
Ingresar con su correo electrénico

yoblemas con su firma digital le recomendamos visitar el sitio £ 7//
efirmadigital.com para obtener soporte .

\razalar Armagos rpr ey - St cell: Dl Rl iRk




INGRESO AL SISTEMA POR PRIMERA VEZ

I Servicjo Firmador Web ¥ SIMEV
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I MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

[Eﬂ Formularios guardados e » Mis gestiones

[, Llenar un nuevo formulario » Mis mensajes

Mensajes recibidos

Mensajes pendientes de archivar

Instalar firmador De Ja
HAPL...

FULANO MENGANO

tecnico

| 5 .
P
\ Y
. | s [
\:\
Una vez que ingrese el sistema f E .k
mostrara la pagina inicial. m | TN eS| A
. . | 1 Sl T
Haga clic en el botdn SIMEV para ,wrgq,—.-a,t L{ 3
ver las opciones del menu del 'BF l‘; il
sistema. ; . ['
Al
2 .
c e



INGRESO AL SISTEMA POR PRIMERA VEZ

Servicjo Inicio Firmador Web FULANO MENGANO R :A ’ ; 5 -
Nacional ¥\ a\g
 Salud Animal DR

MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

Consultas

Haga clic en la opcion “Tablero de
control” para abrir la pagina que le
permite ver sus registros e iniciar

tramites. o




TABLERO DE CONTROL DE DROGUERIAS

La pestafia Droguerias muestra la | . Servicio

Nacional «

lista de droguerias activas

asociadas al usuario actual | Sa,\ldygc'g‘swmfl
(regente, representante o usuario A RIS T EAHATOE BB
autorizado)
N
Seleccione la drogueria con la cual . '
v & sl i iies Droguerias asociadas al usuario actual
Codigo Identificacion Drogueria
\ © 3101170221 Drogueria 3101170221
Esta opcidn abre el formulario para 3101035919 Drogueria SutanoPets
solicitar la modificacion o
.7 7 Gestion para registro de una nueva droguena
renovacion de la drogueria :

Esta opcién abre el formulario para
solicitar el registro inicial de una
droguerla :;:;Iu Nreador 4 fo ¥ o 154 ot .I 5 J ‘ e ' , 'v' ‘ NA, & o Tus ¥ 5 . ks E‘?;gm(?i:‘i%




TABLERO DE CONTROL DE DROGUERIAS

La pestafia Fabricantes muestra la
lista de fabricantes activos
registrados por la drogueria
seleccionada

AN

Seleccione el fabricante con el cual
va a realizar tramites

D

Esta opcion abre el formulario para
solicitar la modificacion o
renovacion del fabricante

DN

Esta opcion abre el formulario para
solicitar el registro inicial de un
fabricante por la drogueria
seleccionada

I Servicio Inicio Firmador Web | SIMEV
Nacional .
Salud Animal

I MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

Fabricantes Productos

Fabricantes registrados por Drogueria SutanoPets

Codigo Identificacion Fabricante Pais
& trR:1 % 3102120221 Sutano Lab Costa Rica Formulario
Selecefonar cr110F 3101170221 Fabricante 17022101 Costa Rica Formulario (5
Seleccionar L’, Mengano Lab Néxico Formulario G
Seleccionar svs (9 Fulano Lab El Salvador Formulario (§

Seleccionar paz (5 Perencejo Labs Panama Formulario (%

Gestidn para registro de un nuevo fabricante

Formulario (8

Instalar firmador De Jardines del Recuerdo 1.5 km

HAPI... 91 - técnico Documentaciol




TABLERO DE CONTROL DE DROGUERIAS

La pestafia Productos muestra la
lista de productos activos
registrados por la drogueria
seleccionada

AN

Esta opcion abre el formulario para
solicitar la modificacidon o
renovacion del producto

h

Esta opcion abre el formulario para
solicitar el registro inicial de un
producto por la drogueria
seleccionada

I Servicjo Inicio Firmador Web § SIMEV
Nacional «
SaIud Animal

MAG - COSTA RICA

SISTEMA DEMEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

Fabricantes Productos

Productos registrados por Drogueria SutanoPets

Cadigo Mombre
Bi-sept Activador X Formulario (5
Producto farmacoldgico 150221 XX Formulario (4

Producto farmacolégico 170221 Formulario (%

Instalar firmador
HAPL.. 5 =2 técnico

L

Soporte
Documentacion




REALIZAR TRAMITES: SELECCIONAR EL TRAMITE

I Servicio Inicio Frmador Web § SIMEV

onal
Salud Animal

I MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTDS VETERINARIOS (SIMEV)

Droguerias asociadas al usuario actua

Codigo Identificacion Drogueria
3101170221 Ogueria 3101170221
° DS I:",

3101035919 Drogueria SutanoPets

Gestidn para registro de una '3 droguena

"

Registro inicial

natalae Niremador
HAR

FULANG MENGAND [ESTRTENENT

Modificacion /
Renovacién

Gy
Sogocte

1snico

gl w2

\ \ P A
Cada tramite se inicia por medio de
un formulario que debera ser X
llenado por un regente, P
representante o usuario autorizado A0
de la drogueria

Haga clic en el enlace i 9
correspondiente al trdmite deseado. I 4 - {‘
Se abrird una nueva pestafia con el =

formulario.

N\
Una vez que el formulario se ha
llenado correctamente debera ser 2 . B
firmado digitalmente por el regente ; ‘ <
y el representante legal




REALIZAR TRAMITES: LLENAR EL FORMULARIO - »

Formulario para registro de oficina registrante - Paso 1 de 2
Oficina registrante bprogueria 3

Informacion de la oficina registrante

* Ide on @ * Iy r Nombre d
3101170221 221 Drugstore 3101170221

* Namero SIREA

Numero de far * “ranico

17022101

Los campos obligatorios
tienen el fondo rosado y

Informacion del representante legal
un
* Identificacion @ T —— T —————

1-0862-0507 SUTANO PERENCEIO hapicr mail.com

* Numero de fono de oficina Numero de teléfono celular Numero de fax
17022103 17022104

Informacion del regente

* Nombre completo * Numero de colegiado

AL KL AR =



r
f 5n del — k \\ : / /
Informacion del regent \ BN i /
* Identificacion * Nombre completo * Numero de colegiado { < L
FULANG MENGANO oo El formulario se puede guardar para
¢ Neimero de teléfone colular % Corres lactrén seguir llenandolo después. Los
Numero de teléfono celular * Correo 0 )
....... hapicrfulano@gmail.com formularios guardados se acceden
desde el tablero de control.
* Copia autorizacion de regencia @  * Fecha vencimiento regencia 1 e
Clic para seleccionar... - = s | b
» i1 BT
© Agregar regente i
18
o o o o 1 ,'i? : !
gente o representante) El formulario se puede eliminar si ya i
2 no se desea realizar el tramite {
Personas autorizadas para firmar por parte del establecimiento
* Identificacion representante legal @ * Nombre represepfftante legal
1-0862-0507 SUTANO PERE 0
Estos botones permiten
* Nopdire regente * Correo electrénico
retroceder o avanzar una R o ) ; :
, . . FWCANO MENGANO hapicr+fulano@gmail.com . P
pagina del formulario » .
@

Paso 1|~ de2 m El formulario fue guardado! @ 9 '_TlI



/
REALIZAR TRAMITES: COMPLETAR EL FORMULARIO
/
f
Formulario para registro de oficina registrante - Paso 2 de 2 \ \\ v l’ ////
FAEN El formulario tiene errores Clic para mostrarlos \/ J{ {5 -
F = Srilad e e ‘\ . Ve
abricantes maquiladores |
v\\\\\ 10 &
= titular de registro sanitario sin modificar origen EAY \\
3. Se validara que la factura existay  fuuia | i e
cuente con disponible para la tarifa " L\_
correspondiente ntes de pago T
< v w a0 F
2. Si hay algun error de datos u T T
. . - o oz / q o Loddod o |
- Maodificacion de razén social del re ante legal omision se mostra ra este mensaJe aI e {
ENASA i i
FO00043021 hacer clic en Generar Solicitud =
COSTA RICA ==
,}‘) /ﬁ‘.{i £+
Direccion: De Jardines del Recuerdo 19 . o
1. Este botén sale en la Ultima
No. Factura: F000043021 pagina del formulario y permite
Punto de Captacion: 09 Direccion Nacional DAF ir al paso para firmar
Usuario: 503180377 Henry Carrillo . = v
Clave: 506080221003007475726009000) CEImEE . 1 -
Fecha; 08/02/21 11:12 T Srrvasrepererervwrerss -

'Tipo Documento: Crédito
Tipo de Cambio: 613,94
Referencia:

Paso 2|v|de2 NEELEEIELIEILN > ) £4y El formulario tiene errores Clic para mostrarlos mJ 9 TI'



REALIZAR TRAMITES: FIRMAR EL FORMULARIO

Firmador Web

I Ser\ricjo Inicio

Nacional ..

Cﬂl'l IA A“l

3. Use este enlace para firmar el
formulario usando el firmador web
integrado en el sistema.

RINARIOS (SIMEV)

1. Este mensaje indica las personas
que deben firmar digitalmente el
formulario.

N

usando el formulario "Formulario para registro de oficina registrante”

) . (@ Presentar con firma digital
Falta firmar el formulario . . )
) Presentar con firma digital (Externo) . . -
) ) Presentar con firma digital utilizando ¢
d debe ser firmada por SUTA

0907) y FULANO ME

Haga clic aqui para ir al
Firmador Web de documentos

* Tepge
“orregir formul
firmar el dariimentn POF,

4. Usar este boton si al firmar el
formulario se encuentra algo que
debe ser cambiado.

2. La primer opcidn es para usar el
. . . i) o .Scno.r'te
firmador web integrado en el Sistema. técnico Documentacién
La segunda opcidn permite usar una

aplicacion externa para firmar

firmador web incorporado ‘ T




REALIZAR TRAMITES: FIRMA DEL REGENTE e

Firmador Web
Fir va

Modificacion de drogueria Drogueria 3101170221 #60B0966
Diocumento “formulario_190 211117 .pdf, en firmas, incluido el 19/0 21 alas 11:17 am por FULANC MENGAMND, cédula CPF-01-127

Visualizar» Descargar

Firmas @

FULANO MENGANO CPF-01-1272-0671 g

SUTANO PERENCEJO CPF-01-0862-0907 ¢

Haga clic en el botén Firmar para
iniciar el proceso de firma digital




Firmador Web

Modificacion de drogueria Drogueria 3101170221 #60B0966

Firmas © Solicitud de firma digital

He leido el documento y estoy de acuerdo con firmarlo digitalmente
SUTANO PERENCELC 0 j Haga clic en este enlace para
' visualizar el documento que va a
firmar y colocar la firma

Firma de: Creacid
sto bueno 3 ia 0 Estado:

Distrito o ciudad:  |Mata Redonda

Firmar



1. Estos botones permiten cambiar
a la siguiente pagina del documento
para que pueda leerlo todo

Bagina; T F5 j/2 Imagen de su firma Continuar

Firmad0|

Rige a partir de:

23-03-15

Registro de Establecimientos Farmacéuticos Veteril\arios
#60B0966

1-1272-0671 FULANO MENGANO

Fabricantes magquiladores

Cambio de titular de registro sanitario sin modificar origen

Comprobantes de pago

Modificacion de razén social del representante legal
F000043021

Requisitos

Codigo RNDPDigital
RNDP-123456

Poder de autorizaciéon

No aplica para esta solicitud

Sub|r|a|magen desufirma <« Continuar

Versién: 02

Isolis@vetimsa.com

- Herwes = .

Cédigo: : .
DMV-PG-002-RE-007 : £
Pégina 2 de 2 y \
7'\\ iy &
B
. \
W AN
N\ B
fl T
. i
3. Haga clic en continuar para ir al e 1 /1P l
siguiente paso T
i(/d /ﬁﬂ =1
2. Usando el ratdn dibuje un N

rectangulo al final de la ultima ‘ ' 4
pagina donde desea que quede la
firma




Firmador Web

odificacion de drogueria Drogueria 3101170221 #60B0966

SUTANO PEREMCE!

i 1A ;rsS*sx-_ b

| W g e
"i] j[ 1 {J‘ !: {
ol -
_____ == ./ ¥ /
Haga clic en este botdn para aplicar
la firma digital en la posicion
seleccionada ’

‘. 1
i\

W ,‘,““(;f" £

Firmar



Fi dor Web ——=
S— . Solicitud de firma digital x® HEHMES
Su Aliado

He leido el documento y estoy de acuerdo con firmarlo digitalmente

Modificacion de drogu

Documento “formulario_19 De ducir e rjet ‘édula CPF-01-
CA SINPE - PER

Firmas € Deberd ingresar el PIN de su tarjeta
inteligente usando el ratéon o con el

teclado | W
SUTANO PERENCEJC NI

FULANO MENGANO (

1 i3




REALIZAR TRAMITES: FIRMA DEL REPRESENTANTE - y

Servic_in
Nacional
Salud Animal

I MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV)

Firmador Web § SIMEV

FULANO MENGANO | W

N AN \
\\ | B /
1. El representante legal también »
* p g 2 | | .f
debe ingresar al Sistema para firmar 0, 3 U
el documento | TR e AL

E Solicitudes de firma o v

Mis gestiones

Modificacién de drogueria Drogueria 3101170221 #60B0566

Eﬂ Formularios guardados [ 2 ] >

E Llenar un nuevo formulario >

Mis mensajes

Mensajes reciiidos

Mensajes pendientes de archivs

Instalar firmador De Jardines del Recuerdo 1.5 km oes

HAPL...

)0 m norte » Teléfono (5

Tin
e F— 13
ni .=
Hi
"

2. En el recuadro de solicitudes de
firma habra un enlace para abrir el <. e

firmador web para que el Alil
representante firme el formulario
de la misma forma que lo hizo el
regente. - 7
: 1 -



Servicio FULANO MENGANO 7 2NN
Nacional

Firmador Web g2
 Salud Animal nico i
MAG - COSTA RICA W
SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS [SIMEV) _
...................................................................................................................... “' (4’1—7 a
i-

sultar el estado de s

| :“'| ----------------------------------- e 1. Luego que el representante firma
nstalar e U L 1.5 km amp r g ., , . .
firmador HAPL.. . } 2587-1 (506) Y iniciara el tramite de la gestion y se

asignara un numero de gestién para '
su seguimiento.
24 y A
)



I Servicio Inicio Firmador Web FULANGO MENGANO
-

Nacional .
Salud Animal

MAG - COSTA RICA

SISTEMA DE MEDICAMENTOS VETERINARIOS (SIMEV) Py

Desde el tablero de control podra
ver el estado de cada tramite

Droguerias asociadas al usuario actual N

Codigo Identificacion Drogueria

DR336 (F 3101170221 Drogueria 3101170221 DRO-D078-2021 - Pendiente

RS G' 3101035919 Drogueria SutanoPets Formulario G

Gestidn para registro de una nueva drogueria

Instalar firmador  DeJardines del Recuerdo 1.5k i jamin NG MA ) m norte = Teléfol 00 = Soporte
HAPL. - E0.C técnico Documentacion




